S.UA.P. - Sportello Unico Attivita Produttive

il D.P.R n.160 del 7 settembre 2010, riguardante le disposizioni per la semplificazione ed il
riordino della disciplina sullo Sportello Unico per le Attivita Produttive, pone l'obbligo per la Pubblica
Amministrazione di dotarsi di strutture ed idonei strumenti per la completa gestione degli iter procedurali
ad esso connessi.

In particolare, al fine di evitare il passaggio delle competenze ad altri Enti o, come paventato in
recenti circolari, il commissariamento dell’Ufficio, I’'Ente dovra essere in grado di ricevere e gestire le
richieste pervenute con le nuove modalita a partire dal prossimo 1 ottobre.

Sulla base della nuova riforma, il ricorso ai sistemi di comunicazione telematica & reso
obbligatorio per i SUAP comunali e per tutti gli Enti ed i soggetti coinvolti negli adempimenti per
I'impresa. Il SUAP, infatti, &€ lo strumento che mette in contatto cittadini, professionisti ed imprese con la
Pubblica Amministrazione, realizzando in tal modo uno strumento di semplificazione amministrativa che
consente al Cittadino-Imprenditore di avere un unico punto di accesso in relazione al procedimento che
intende avviare.

L'introduzione di un canale esclusivo (web) tra imprenditore ed Amministrazione Locale
eliminera inutili ripetizioni istruttorie e documentali, snellendo la burocrazia del procedimento.

A tal fine Alphasoft, ha predisposto una sofisticata procedura web che permette la completa
interazione del cittadino con I'Ente Locale, e di quest’ultimo con gli altri Enti istituzionalmente preposti,
attraverso un work flow legato alla tipologia di pratica avviata, consentendo altresi il monitoraggio dello
stato di avanzamento.

L'applicativo web, evidentemente, sara diviso in due “sezioni”, una di front office e I'altra di back
office dedicata all’ufficio competente per I'evasione del procedimento.

Il prodotto realizzato da Alphasoft, rispondendo ai suddetti requisiti, consente di realizzare,
partendo dal portale istituzionale dell’Ente, proprio questo canale unico per avviare il procedimento e per
collegare I'’Amministrazione Locale con gli altri Enti interessati.

Per qualsiasi informazione, presentazione del prodotto e preventivi personalizzati, & possibile
contattare la direzione commerciale di Alphasoft allo 0824-947611 o all'indirizzo di posta elettronica
direzione commerciale@alphasoft.it.

SUAP ACCEDI
|| Elenco richieste
|
Richiedente Richiesta L
) \
Cognome f nome: Verdi { Giuseppe Allegati richiesti SUAP presenti: si
Codice fiscale / Partita IVA: 12345678 Modulo SUAP compilato: 3i
Richiesta SUAP inviata: no
Cornpila module richiesta | Genera documents
Allega file Allegati
Allegato Tipo allegato Allegato
Seceglifile | Hessun file selezionata s Carta d'Identitd Hlsgato
Tipo allegato [eczuna selezione ~ + Domanda firmata digitalmente Allegato
FIRMA DIGITALE
Invio richiesta

POSTA ELETTRONICA CERTIFICATA



Cliente

Cegnome / Ragione sociale: Ronchetti Evento Speciale

Nome / Ragione sociale Alberto

Data di nascita: Azione: PRATICA VALIDATA (CON INVIO MAIL PEC)

Sesso: Funzione: SUAP - Protocallo

Stato Evento (C/L): In lavorazione

NI R
Evento Flowchart
Azione: PRATICA VALIDATA (CON INVIO MAIL PEC)

Data: 11/04/2011

Ora: 13:09 ASSEGNATZIONE PRATICA AD ESECUTORE

Cognome Responsabile: VERDI

Nome Responsabile: FRANCESCO

Documento:

Stato Evento (C/L):  In lavorazione | CONTROLLO COMPLETEZZA PRATICA CON EVENTUALE RICHIESTA INTEGRAZIONI
Testo:

Genera_e_Stampa_RTF | Dati_Parametrici (old) | Gestone_Allegati | Aggiungi_Soggetto_Collegato

| Modifica_Evento | Ripeti_Evento | Testo_Relazione | Protacolla

PRATICA VALIDATA (GON INVIO MAIL PEC) PRATICA ANNULLATA (CON INVIO MAIL PEC)

Documento

Fill

e ‘ ASL - INIO FER: COMPETENZA ‘ ‘ POLIZIA MUNICIFALE - INVIO PER COMPETENZA |

Altri esecutori

[7 [7: cognome / Ragione sociale Nome / Ragione sociale 2 PRATIGA TERMINATA

[ acosto GIOVANNA
[  caAsrIEL GIORGIO
] monTALBANO SALVO

WORK FLOW DEL PROCEDIMENTO



